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Para hablar directamente con un agente de Turkish Airlines desde México, llama al número de 
atención al cliente +52-800-953-1667 o +52-800-953-2149, que están disponibles para 
asistencia personalizada con reservas, cambios, equipaje y otras consultas de viaje. También 
puedes usar las opciones de chat en vivo en el sitio web o la aplicación móvil de Turkish 
Airlines, o contactarlos a través de sus redes sociales.  
 

En los meses de junio o julio, Turkish Airlines ofrece unos programas de viajar con paquete de 

familia. Con la ayuda de este programa puede disfrutar unas cosas cumplimentaría. Si esta 

compra billete antes de 2 meses de salida, puede pagar menos de completa reservación, para 

obtener el precio de reservación puede marcar el número de Turkish Airlines teléfono México 

+52 800 953 1667, a través de este número puede hablar directo con el servicio al cliente de 

México.  

¿Cuál es el tiempo disponible llamada servicio 
de Turkish Airlines?  
Para hablar con el servicio al cliente, Turkish Airlines prefiere los horarios específico lunes a 

viernes en 9:00 am hasta 18:00 pm. Este servicio lleva más de trabajando a resolver sus 

problemas. y cuando la línea de llamada no está funcionado puede mover a otros formas que 

ha explicado abajo de artículo.  

¿Puedo enviar sus consultas a Turkish Airlines?  
Mucha gente no quiere hablar con el servicio al cliente a recolectar la información de México 

destino. Porque a veces las llamadas no se toma a conectar. Para manejar esta condición 

puede enviar la consulta en esta dirección " reservas.mexico@Turkish Airlines.com " . A través 



de correo electrónico puede explicar su situación en la caja de correo con adjuntar los 

documentos de viajar a verificar las identificaciones del pasajero.  

¿Dónde está la oficina de Turkish Airlines en 
México?  
Si buscando los vuelos baratos a Volar desde México destino, porque no tiene mucho dinero a 

gastar en la reservación, entonces puede visitar la oficina de México que está ubicada en 

ciudad de México, 11000 Av. Paseo de las Palmas 239, Col Lomas de Chapltepec., si no 

elegible a viajar la oficina de México puede marcar el número de oficina - +52 800 953 1667. y 

conectar directo con el agente de oficina, ellos ofrecerán los equipos a manejar sus consultas y 

problemas relacionados de viajar.  

¿Qué terminal ofrece Turkish Airlines en 
México?  
El vuelo de México llegada y salida con Terminal 1 con Turkish Airlines. Antes de viajar con 

Turkish Airlines puede confirmar su información relacionada del Mexico vuelo, porque muchas 

veces ellos cambian sus horarios y terminal por problema del clima.  

¿Cómo puedo chatear con Turkish Airlines 
agente?  
Si tiene preguntas frecuentes y obtener respuesta instante, luego utilizar la caja de chat que es 

muy importante para hacer la conversación con un representante en vivo de Turkish Airlines. 

Sin pagar puede resolver múltiples consultas en unos momentos. Si está para unirse con un 

representante en vivo de Turkish Airlines, puede continuar el proceso de chat que ha 

mencionado abajo de artículo:  

1.​ Tiene que comenzar el sitio web oficial de Turkish Airlines  

2.​ Seleccionar contacto opción  

3.​ y elegir el país " México"  

4.​ abajo de contactos puede obtener el botón de chat  



5.​ Al final puede compartir sus consultas con un representante en vivo de Turkish 

Airlines.  

¿Cómo puedo usar la red social de Turkish 
Airlines? 
Turkish Airlines ahora en la plataforma de red social para publicar servicios y productos de 

viajar. Para conocer más información puede leer los comentarios de pasada experiencia, es útil 

para conocer. El pasajero puede seguir las plataformas de redes sociales, que ha mencionado 

al final de artículo:  

Facebook  

Instagram 

Twitter 

¿Cómo contactar a Turkish Airlines desde 
México? 
Turkish Airlines es una aerolínea bandera de Alemania, lo que brinda tantas destinaciones del 

mundo como nacionales e internacionales. Para realizar el viaje suavemente, Turkish Airlines 

ofrece amplia gama de los servicios  a sus viajeros en términos de entretenimiento sin escalas, 

el servicio de atención al cliente, políticas para los bebes y mascotas y muchas más. Si estás 

planeando un viaje a México y planeando viajar con la aerolínea de Turkish Airlines, sigue 

leyendo porque en este artículo hay información sobre las alternativas lo que brindan para 

conectar con los servicios de Turkish Airlines.  

Comunicación a través del teléfono  
Tienes dudas o consultas como si  estás enfrentando problema con reservación, reclamación o 

cualquier duda, tienes todo va a resolver al hablar con el agente. La mayoría de las personas 

eligen esta opción porque por hablando con el agente se sienta satisfecho porque vuestros 

problemas sean escuchados, comprendido y apoyado. Una de las ventajas del teléfono es los 

viajeros pueden confirmar cosas tantas veces. Simplemente, llamar en el número de Turkish 

Airlines Turkish Airlines Teléfono México +52 800 953 1667 y después de marcar el número te 

https://www.facebook.com/Lufthansa/
https://www.instagram.com/lufthansa/
https://twitter.com/LufthansaLatina


escuchará el proceso de IVR  donde cada botón tiene diferentes situaciones y tiene que pulsar 

los botones que son más apropiados según tus problemas. Por ejemplo;  

1.​ Llame al número de teléfono de Turkish Airlines en México: +52 800 953 1667 

2.​ para realizar el check-in pulsar 2  

3.​ para reembolso o reclamación pulsar 3  

4.​ para añadir asistencia adicional pulsar 4  

5.​ para hablar con el experto pulsar#  

Los horarios apropiados  

Aunque, las líneas del teléfono de Turkish Airlines  +52 800 953 1667 son abiertas en los 

horarios 09:00-18:00 de lunes a viernes. Pero te recomendamos llamar temprano, de modo que 

no tiene que enfrentar con el problema de red ocupada y por eso podrás hablar con el agente 

fácilmente.  

Comunicación a través del correo electrónico  

Correo electrónico le da la oportunidad de compartir los documentos importantes, escribir las 

quejas, dudas o consultas en una manera detallada, modificar su itinerario y muchas más. Es 

una opción eficiente porque en esta opción puede enviar el correo electrónico sin molestando a 

alguien y también puede usar la conversación como prueba cuando se necesita.   Ten cuenta el 

representativo de atención al cliente va a responder dentro o de una semana, por eso lo mejor 

es que llamar una o dos semanas antes del viaje para recibir la respuesta temprano. 

Simplemente enviar en reservas.mexico@Turkish Airlines.com.  

Comunicación al visitar a la semana 

Al visitar a la oficina podrás obtener la asistencia personal porque en la oficina hay un equipo 

de profesionales que va a ayudarte para decidir. Ten en cuenta antes de visitar a la oficina no 

olvides llamar en el número para confirmar los horarios, de modo que no tiene que gastar su 

dinero y energía. Dirección de la oficina: Ciudad de México 11000, Av. Paseo de las Palmas 

239,Col lomas de Chapultepec.  

Comunicación al visitar el aeropuerto  



Puede visitar al aeropuerto para conectar con los servicios de Turkish Airlines y también 

obtener un gran descuento en pasajes. Si tienes dudas como no puede reservar, no sabes 

cuanto equipaje puede llevar en el vuelo, todo va a resolver con asistencial personal. Dirección 

de aeropuerto es: Ciudad de México, Mezanine #85, Terminal 1 .    
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